G-TRANSPORT.EU

GROBLICA SPOEKA JAWNA

OGOLNE WARUNKI SPEDYCJI (OWSp)

§1. Postanowienia ogélne

1. Niniejsze Ogoélne Warunki Spedyciji (dalej: ,,OWSp”) okreslajg zasady swiadczenia ustug
spedycyjnych przez G-TRANSPORT.EU GROBLICA SPOtKA JAWNA z siedziba
w Strzelcach Krajenskich (dalej: ,,Spedytor”) na rzecz podmiotéw zlecajgcych wykonanie
ustugi spedycyjnej (dalej: ,,Zleceniodawca”).

2. OWSp stanowia integralng czes¢ kazdej umowy i zlecenia spedycyjnego, niezaleznie
od formy ich zawarcia, w szczegolnosci droga elektronicznag lub za posrednictwem gietd
transportowych.

3. Przyjecie zlecenia spedycyjnego oznacza petng i bezwarunkowsg akceptacje OWSp.

4. Ogolne warunki Zleceniodawcy nie majg zastosowania, chyba ze Spedytor wyrazi
na nie uprzednig pisemnag zgode.

5. W przypadku zlecen sktadanych drogg elektroniczng lub za posrednictwem gietd
transportowych, brak sprzeciwu wobec tresci OWSp w terminie 30 minut od doreczenia
zlecenia uznaje sie za ich petng akceptacje.

6. Na potrzeby niniejszych OWSp przez Zleceniodawce rozumie sie podmiot zlecajacy
Spedytorowi organizacje przewozu towaréw, niezaleznie od tego, czy jest jednoczesnie
nadawca, odbiorca lub wtascicielem towaru.

7. W sprawach dotyczgcych realizacji zlecen spedycyjnych Strony zobowigzane sg
do kontaktu za posrednictwem adresu e-mail: kontakt@g-transport.eu, natomiast
w sprawach dotyczacych rozliczeh i ptatnosci — za posrednictwem adresu e-mail:
ksiegowosc@g-transport.eu.

§2. Charakter ustugi spedycyjnej

1. Spedytor Swiadczy ustuge spedycji w rozumieniu art. 794-804 Kodeksu cywilnego,
polegajaca na organizacji przewozu towarow.

2. Ustuga spedycyjna obejmuje w szczegdlnosci wybor przewoznika, ustalenie warunkéw
przewozu oraz koordynacje realizacji zlecenia.

3. Spedytor nie wykonuje przewozu we wtasnym zakresie, chyba ze strony wyraznie
postanowiag inaczej w formie pisemne;.

4. Spedytor nie jest przewoznikiem w rozumieniu Konwencji CMR, o ile strony nie uzgodnity
tego wprost.
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§3. Zlecenie spedycyjne

1. Zlecenie spedycyjne powinno zawiera¢ w szczegélnosci dane towaru, trase, termin
realizacji oraz uzgodnione wynagrodzenie.

2. Spedytor moze przyjgé zlecenie w catosci lub w czesci.

3. Spedytor ma prawo odmowic przyjecia zlecenia bez podania przyczyny, w szczegélnosci
jezeli jego realizacja pozostawataby w sprzecznosci z obowigzujagcymi przepisami prawa,
w tym przepisami dotyczacymi sankcji miedzynarodowych, embarg, ograniczen
handlowych, przeciwdziatania praniu pieniedzy lub finansowaniu terroryzmu,
albo mogtaby stanowi¢ przestepstwo lub czyn zabroniony w rozumieniu obowigzujacych
przepisow prawa.

5. W przypadku powziecia informacji, o ktéorych mowa w ust. 3, takze po przyjeciu zlecenia,
Spedytor ma prawo odstgpic¢ od jego realizacji ze skutkiem natychmiastowym.

6. W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 4, Spedytor jest uprawniony do podjecia dziatan
zgodnych z obowigzujgcymi przepisami prawa, w tym do wspotpracy z wtasciwymi
organami, a Zleceniodawca zrzeka sie wobec Spedytora wszelkich roszczen zwigzanych
z odstgpieniem od zlecenia.

§84. Obowiazki Zleceniodawcy

1. Zleceniodawca zobowigzany jest przekaza¢ Spedytorowi kompletne i prawdziwe
informacje niezbedne do realizacji zlecenia.

2. Zleceniodawca ponosi odpowiedzialnos¢ za skutki przekazania btednych, niepetnych
lub nieaktualnych danych.

3. Zleceniodawca zobowigzany jest do zapewnienia prawidtowego przygotowania towaru
do przewozu.

§5. Wyboér przewoznika i podwykonawcow

1. Spedytor dokonuje wyboru przewoznika z nalezytg starannoscig zawodowa.

2. Spedytor nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania lub zaniechania przewoznika,
w szczegblnosci za utrate, ubytek, uszkodzenie lub opdZznienie dostawy towaru.

3. Spedytor nie odpowiada za sposdb wykonania przewozu przez przewoznika.

§6. Dokumenty i informacje

1. Zleceniodawca zobowigzany jest do przekazania Spedytorowi wszelkich dokumentéw
i informacji wymaganych do prawidtowej realizacji zlecenia spedycyjnego.

2. Spedytor nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki braku lub nieprawidtowosci
dokumentow i informacji przekazanych przez Zleceniodawce
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§7. Odpowiedzialnosé Spedytora

1. Odpowiedzialnos¢ Spedytora ograniczona jest wytacznie do szkéd powstatych wskutek
zawinionego niewtasciwego wykonania obowigzkéw o charakterze organizacyjnym.

2. Spedytor nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w trakcie przewozu towaru,
w szczegoblnosci za jego utrate, ubytek, uszkodzenie lub opéznienie dostawy.

3. taczna odpowiedzialno$¢ Spedytora ograniczona jest do wysokosci wynagrodzenia
naleznego z tytutu danego zlecenia spedycyjnego.

4. Spedytor nie ponosi odpowiedzialnosci za utracone korzysci, szkody posrednie
ani nastepcze.

§8. Wytaczenia odpowiedzialnosci

1. Spedytor nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikte z:
a) niewtasciwego zabezpieczenia towaru,
b) btednych informacji przekazanych przez Zleceniodawce,

)
c) dziatan organéw administracji,
d) sity wyzszej,

)

e) dziatan lub zaniechan przewoznika.

§9. Ubezpieczenie

1. Spedytor posiada ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej spedytora (OCS).
2. Zakres odpowiedzialnosci Spedytora ograniczony jest do sumy gwarancyjnejwynikajace;j
z polisy.

§10. Wynagrodzenie i ptatnosci

1. Wynagrodzenie Spedytora ustalane jest indywidualnie w zleceniu spedycyjnym.

2. W przypadku Zleceniodawcow majgcych siedzibe lub miejsce prowadzenia dziatalnosci
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, faktury wystawiane sag w Krajowym Systemie
e-Faktur (KSeF), a termin ptatnosci wynosi 21 dniod daty wystawienia prawidtowej
faktury w KSeF.

3. W przypadku Zleceniodawcow zagranicznych faktury wystawiane sg w formie
elektronicznej i doreczane drogg mailowa, przy czym za date doreczenia faktury uznaje
sie dzien jej wystania na adres e-mail wskazany przez Zleceniodawce w zleceniu
spedycyjnym lub w toku wspétpracy. Termin ptatnosci w takim przypadku wynosi 21 dni
od daty doreczenia prawidtowej faktury.

4. Spedytor, niezaleznie od wystawienia faktury, przekazuje Zleceniodawcy wytacznie
wformie skanu kopie dokumentéw potwierdzajagcych wykonanie przewozu przez
przewoznika, o ile dokumenty takie zostaty Spedytorowi udostepnione przez
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przewoznika. Przekazanie tych dokumentdw ma charakter informacyjny i nie stanowi
warunku wymagalnosci wynagrodzenia Spedytora.

5. Termin ptatnosci biegnie od dnia wystawienia lub doreczenia prawidtowej faktury,
niezaleznie od termindéw rozliczeh pomiedzy Spedytorem a przewoznikiem realizujgcym
przewoz.

6. Zleceniodawca moze dokonaé zaptaty wynagrodzenia rowniez poprzez szybkie ptatnosci
elektroniczne, w szczegdlnosci za posrednictwem linku ptatniczego udostepnionego
na fakturze, obstugiwanego przez operatora Przelewy24. Za date zaptaty uznaje sie dzien
uznania rachunku bankowego Spedytora.

7. Spedytor ma prawo wstrzymac realizacje kolejnych zlecen w przypadku wystapienia
zalegtosci ptatniczych.

§11. Reklamacje

1. Reklamacje dotyczace ustug spedycyjnych muszg by¢ zgtoszone w terminie 7 dni od dnia
powziecia informacji o zdarzeniu.
2. Po uptywie tego terminu roszczenia wygasaja.

§12. Poufnos$c¢ i zakaz obchodzenia

1. Zleceniodawca zobowigzuje sie do zachowania poufnosci wszelkich informacji
handlowych, organizacyjnych i cenowych uzyskanych w zwigzku ze wspotpraca
ze Spedytorem.

2. Zleceniodawca zobowigzuje sie nie nawigzywaé bezposrednich kontaktéw handlowych
z przewoznikami wskazanymi przez Spedytora z pominieciem Spedytora przez okres
12 miesiecy od zakonczenia realizacji danego zlecenia.

3. W przypadku naruszenia zakazu, o ktdrym mowa w ust. 2, Spedytor ma prawo dochodzié
od Zleceniodawcy kary umownej w wysokosci odpowiadajgcej prowizji naleznej
Spedytorowi, nie mniejszej jednak niz 1000 EUR za kazde naruszenie, z zastrzezeniem
prawa dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego.

§13. Ochrona danych osobowych (RODO)
1. Strony przetwarzajg dane osobowe jako odrebni administratorzy danych.
2. Dane przetwarzane sg wytgcznie w celu realizacji zlecenia i dochodzenia roszczen.

§14. Cesja wierzytelnosci

1. Przeniesienie wierzytelnosci przystugujgcych Zleceniodawcy wobec Spedytora na osobe
trzecig jest dopuszczalne wytgcznie po uprzednim uzyskaniu pisemnej zgody Spedytora,
z zastrzezeniem ust. 2.
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2. Spedytor wyraza zgode na cesje wierzytelnosci na rzecz operatora finansowania
naleznosci PragmaGQO S.A. W takim przypadku dokonanie cesji nie wymaga odrebnej
zgody Spedytora.

3. Informacja o mozliwosci dokonania cesji wierzytelnosci na rzecz PragmaGO S.A., wraz
zlinkiem umozliwiajacym jej realizacje, moze zosta¢ udostepniona Zleceniodawcy
w wiadomosci e-mail zawierajgcej fakture.

4. Cesja wierzytelnosci nie moze narusza¢ praw Spedytora, w szczegélnosci prawa
do zgtaszania zarzutéw, potrgcen oraz reklamacji zwigzanych z realizacjg zlecenia
spedycyjnego.

5. Do czasu skutecznego zawiadomienia Spedytora o dokonaniu cesji, spetnienie
Swiadczenia na rzecz Zleceniodawcy uwaza sie za skuteczne.

§15. Sita wyzsza

1. Strony nie ponoszag odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowigzan spowodowane sitg wyzsza.

§16. Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWSp zastosowanie majg przepisy Kodeksu
cywilnego.

2. Sadem wtasciwym do rozstrzygania sporéw jest sad wtasciwy miejscowo dla siedziby
Spedytora.

3. OWSp obowigzujg od dnia ich publikacji na stronie internetowej Spedytora, tj. od dnia
1 lutego 2026 r., i majg zastosowanie do wszystkich zlecen przyjetych po tej dacie.

Zleceniodawca: Spedytor:

Cyfrowo podpisane przez Mariusz
Pawel Groblica

Marlusz PaWe+ DN: cn=Mariusz Pawel Groblica, c=PL

Powéd: Zatwierdzam ten dokument
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G-TRANSPORT.EU GROBLICA SP. J.

NAZWA FIRMY ZLECENIODAWCY NAZWA SPEDYCIJI
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